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Аннотация: В статье рассматривается влияние социальных сетей на 

современного человека и общество в целом. Проведѐн анализ как положительных, 

так и отрицательных аспектов цифровой активности, включая расширение 

коммуникационных и образовательных возможностей, формирование 

профессиональных и социальных сообществ, а также снижение концентрации 

внимания, эмоциональную перегрузку, проявления цифровой зависимости и рост 

социальной тревожности. На основе анализа научной литературы, социологических 

опросов и экспертных оценок выявлены ключевые факторы, определяющие 

воздействие социальных сетей на пользователей разных возрастных и социальных 

групп. Результаты исследования показывают необходимость разработки стратегий 

рационального использования цифровых платформ, повышения медиаграмотности и 

формирования ответственного поведения в цифровой среде. Полученные данные 

могут служить научно-практической основой для разработки рекомендаций по 

оптимизации взаимодействия с социальными сетями и минимизации их негативного 

влияния. 
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ВВЕДЕНИЕ 

В современном обществе социальные сети стали неотъемлемой частью 

повседневной жизни, оказывая значительное влияние на различные сферы 

деятельности человека. Они трансформируют способы общения, формирования 

общественного мнения, восприятия информации и поведения пользователей. 

Активное использование социальных сетей способствует не только расширению 

возможностей для обмена знаниями и поддержания социальных связей, но и создаѐт 

новые психологические, социокультурные и информационные вызовы. 

Научная актуальность исследования определяется необходимостью анализа как 

положительного, так и отрицательного воздействия социальных сетей на личность, 

общественные процессы и социальные институты. В условиях стремительного 
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распространения цифровых технологий возрастает потребность в изучении влияния 

социальных сетей на когнитивные, эмоциональные и поведенческие аспекты жизни 

современного человека. 

Цель настоящей работы заключается в комплексном исследовании влияния 

социальных сетей на пользователей, выявлении ключевых факторов, определяющих 

их воздействие, а также оценке социальных и психологических последствий 

активного взаимодействия с цифровыми платформами. Исследование носит научно-

аналитический характер и направлено на формирование практических рекомендаций 

по оптимизации использования социальных сетей в интересах индивидуального и 

общественного благополучия. 

ЛИТЕРАТУРA И МЕТОДОЛОГИЯ  

Изучение влияния социальных сетей на современного человека и общество 

является предметом активного научного интереса как отечественных, так и 

зарубежных исследователей. В научной литературе подчеркивается, что социальные 

сети оказывают комплексное воздействие, влияя на когнитивные процессы, 

эмоциональное состояние, поведение пользователей, а также на формирование 

социальных норм и общественного мнения (Кузнецов, 2019; Smith & Anderson, 2020). 

Исследования Всемирной организации здравоохранения и психологических центров 

указывают на взаимосвязь между активностью в цифровых платформах и уровнем 

стресса, тревожности, а также изменениями в когнитивной сфере (WHO, 2021; Rosen 

et al., 2021). 

Особое внимание уделяется как положительным, так и отрицательным аспектам 

влияния социальных сетей. Положительные эффекты включают расширение 

коммуникативных возможностей, доступ к образовательным ресурсам, формирование 

профессиональных и социальных сообществ. Отрицательные последствия 

проявляются в виде информационной перегрузки, снижения концентрации внимания, 

усиления социальной тревожности, формирования зависимого поведения и 

распространения дезинформации (Turkle, 2017; Чеснокова, 2020). 

Методологической основой данного исследования является системный подход, 

позволяющий рассматривать влияние социальных сетей как результат 

взаимодействия психологических, социальных и технологических факторов. Для 

достижения целей исследования применѐн комплекс методов, обеспечивающих 

научную объективность и достоверность выводов. 

Произведѐн всесторонний анализ отечественных и зарубежных публикаций, 

нормативных документов, отчѐтов психологических и социологических центров. Этот 

метод позволил выявить ключевые тенденции влияния социальных сетей на 

пользователей и определить проблемные зоны для дальнейшего изучения. 

Применялся для сопоставления различных подходов к исследованию влияния 

социальных сетей, выявления различий и общих закономерностей в результатах 

эмпирических исследований. 
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Использовались для сбора первичных данных о поведении пользователей 

социальных сетей, их предпочтениях, привычках и субъективном восприятии 

воздействия цифровых платформ. Применялся для обработки количественных 

данных, выявления корреляций между активностью в социальных сетях и 

психологическими, социальными показателями пользователей.  

Включал консультации с психологами, социологами и специалистами по 

цифровым технологиям для уточнения факторов риска и определения приоритетных 

направлений исследования. 

Объединение анализа литературы и комплексного методологического подхода 

обеспечивает целостное понимание влияния социальных сетей на личность и 

общество, а также формирует основу для разработки практических рекомендаций по 

оптимизации их использования и снижению негативных последствий цифровой 

активности. 

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Проведѐнное исследование позволило выявить ключевые аспекты влияния 

социальных сетей на современного пользователя и общество в целом. Анализ 

собранных данных показал, что социальные сети оказывают комплексное 

воздействие, охватывающее когнитивную, эмоциональную и социальную сферы 

жизни человека. 

Во-первых, установлено, что активное использование социальных сетей 

способствует расширению коммуникативных возможностей. Пользователи получают 

доступ к образовательным и профессиональным ресурсам, могут поддерживать 

социальные связи на значительных расстояниях и участвовать в формировании 

сообществ по интересам. Это положительное влияние социальных сетей 

подтверждается результатами опросов и наблюдений за поведением пользователей. 

Во-вторых, выявлены негативные последствия чрезмерной цифровой 

активности. Среди них наиболее распространены: снижение концентрации внимания, 

рост уровня стрессовой нагрузки, появление признаков цифровой зависимости, а 

также увеличение случаев социальной тревожности и эмоциональной перегрузки. 

Данные результаты подтверждаются корреляционным анализом, показывающим 

связь между продолжительностью пребывания в социальных сетях и выраженностью 

психологических симптомов. 

В-третьих, исследования показали влияние социальных сетей на формирование 

общественного мнения и поведения. Пользователи активно реагируют на 

информацию, размещаемую в цифровых платформах, что может усиливать 

распространение как достоверной, так и недостоверной информации. Это указывает 

на необходимость повышения критического мышления и медиаграмотности 

населения. 

Кроме того, результаты показали, что возрастные и социальные группы 

пользователей отличаются по восприимчивости к влиянию социальных сетей. 

Молодѐжь более активно вовлечена в цифровую коммуникацию, демонстрируя 
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высокую степень зависимости от онлайн-взаимодействий, тогда как взрослые 

пользователи чаще используют социальные сети в профессиональных целях. 

В целом, полученные результаты позволяют заключить, что социальные сети 

оказывают многогранное воздействие, имеющее как положительные, так и 

отрицательные последствия. Для минимизации негативных эффектов рекомендуется 

разработка стратегий рационального использования цифровых платформ, включая 

повышение медиаграмотности, внедрение практик цифрового детокса и контроль 

времени, проведѐнного в сети. 

ОБСУЖДЕНИЕ 

Результаты исследования позволяют более глубоко оценить многогранное 

воздействие социальных сетей на пользователей. Анализ показал, что влияние 

цифровых платформ носит комплексный характер и формируется под воздействием 

психологических, социальных и технологических факторов. 

Прежде всего, положительное влияние социальных сетей на коммуникативные и 

образовательные процессы подтверждает их важную роль в современном обществе. 

Возможность обмена знаниями, поддержания социальных связей и формирования 

профессиональных сообществ способствует развитию когнитивных и социальных 

компетенций пользователей. Эти выводы согласуются с исследованиями зарубежных 

и отечественных ученых, которые подчеркивают потенциал цифровых платформ как 

инструментов обучения и социализации (Smith & Anderson, 2020; Кузнецов, 2019). 

Вместе с тем, выявлены значимые негативные эффекты, включая снижение 

концентрации внимания, эмоциональную перегрузку, проявления цифровой 

зависимости и рост социальной тревожности. Полученные данные подтверждают, что 

чрезмерное использование социальных сетей может приводить к дисбалансу между 

виртуальной и реальной жизнью, влияя на психологическое здоровье и поведение 

пользователей. Данная тенденция требует разработки практических рекомендаций по 

рационализации цифровой активности, включая контроль времени, проведенного в 

сети, и внедрение цифрового детокса. 

Особое внимание следует уделять влиянию социальных сетей на формирование 

общественного мнения. Распространение как достоверной, так и недостоверной 

информации в цифровых платформах оказывает значительное воздействие на 

восприятие событий и поведение пользователей. Это подчеркивает актуальность 

развития медиаграмотности и критического мышления среди разных возрастных и 

социальных групп. 

Анализ возрастных особенностей пользователей показал, что молодежь более 

восприимчива к психологическим и социальным эффектам активного взаимодействия 

с социальными сетями, тогда как взрослые чаще используют цифровые платформы в 

профессиональных целях. Это подтверждает необходимость дифференцированных 

стратегий по оптимизации использования социальных сетей, учитывающих 

возрастные и социальные особенности аудитории. 
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Таким образом, обсуждение результатов исследования демонстрирует, что 

социальные сети оказывают многокомпонентное влияние, требующее комплексного 

подхода к оценке их последствий. Для снижения негативных эффектов важно 

сочетать научно обоснованные рекомендации, государственные инициативы и 

образовательные программы, направленные на формирование ответственного 

поведения пользователей в цифровой среде. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Проведѐнное исследование подтвердило, что социальные сети оказывают 

многогранное влияние на современного человека и общество в целом, затрагивая 

когнитивную, эмоциональную и социальную сферы. Полученные результаты 

показали, что активное использование цифровых платформ способствует 

расширению коммуникационных возможностей, доступу к образовательным 

ресурсам, формированию профессиональных и социальных сообществ, что 

представляет положительный эффект их воздействия. 

Вместе с тем, выявлены существенные негативные последствия чрезмерного 

использования социальных сетей, включая снижение концентрации внимания, 

эмоциональную перегрузку, рост уровня стрессовой нагрузки, проявления цифровой 

зависимости и усиление социальной тревожности. Эти факторы указывают на 

необходимость внедрения стратегий рационального использования цифровых 

платформ, включая контроль времени пребывания в сети, развитие практик 

цифрового детокса и повышение медиаграмотности пользователей. 

Кроме того, исследование показало, что социальные сети оказывают 

значительное влияние на формирование общественного мнения и поведенческих 

моделей, способствуя как распространению достоверной информации, так и 

распространению дезинформации. Это подчеркивает важность формирования 

критического мышления и ответственного поведения в цифровой среде. 

Анализ возрастных и социальных особенностей пользователей выявил, что 

молодѐжь более восприимчива к психологическим и социальным эффектам 

социальных сетей, тогда как взрослые чаще используют их в профессиональных 

целях. Это свидетельствует о необходимости дифференцированного подхода к 

разработке рекомендаций и образовательных программ. 

Таким образом, социальные сети оказывают комплексное влияние, которое 

включает как положительные, так и отрицательные аспекты. Для минимизации 

негативных последствий и максимизации положительного эффекта требуется 

интегрированный подход, объединяющий научные исследования, образовательные 

инициативы и практические меры рационального использования цифровых 

платформ. Реализация таких стратегий позволит обеспечить психологическое и 

социальное благополучие пользователей, а также способствует развитию устойчивого 

и ответственного цифрового общества. 
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